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中信國際電訊 及 中信國際電訊 CPC 於 

「香港通訊業聯會非凡年獎 2026」榮獲雙料大獎 

憑藉「辦公室智能體」及「數據跨境服務平台」勇奪金獎與銅獎 

展現企業級合規與智能化創新實力 

2026 年 10 月 26 日，香港 — 亞太一流的跨國互聯網化綜合電訊企業 — 中信國際電訊集

團有限公司（「中信國際電訊」或「集團」；股份代號：1883）攜旗下中信國際電訊 CPC

今日宣佈，在香港通訊業聯會（CAHK）舉辦的「香港通訊業聯會非凡年獎（CAHK STAR 

Awards 2026）」再創佳績，勇奪兩項大獎，分別以「辦公室智能體 SmartOFFICE AI 

Agent」榮獲「最佳企業方案獎」金獎，以及「數據跨境服務平台」榮獲「最佳企業方案

獎」銅獎。此兩項大獎彰顯了集團在推動企業全球化合規治理與企業級 AI 應用轉型上的卓

越貢獻，其領先實力再獲業界肯定。 

 
「辦公室智能體 SmartOFFICE AI Agent」榮獲 

「最佳企業方案獎」金獎 

 
「數據跨境服務平台」榮獲 

「最佳企業方案獎」銅獎 

 

中信國際電訊信息技術部副總裁李超群先生表示:「中信國際電訊 CPC 的『SmartOFFICE 

AI Agent』榮獲金獎，充分彰顯了我們在驅動企業級 AI 應用轉型及突破傳統運營壁壘上

的創新成果。展望未來，我們將繼續秉持『創新・不斷』的精神，深化前沿 AI 技術研發，

助力企業在數碼化浪潮中兼顧數據安全與成本效益，精準把握市場新機遇。」 

中信國際電訊數智拓展部總裁何軍先生表示:「我們非常榮幸於 CAHK STAR Awards 2026 

摘得銅獎殊榮。這項肯定印證了中信國際電訊在構建數據跨境合規體系上的專業實力，更

彰顯了我們踐行『連接未來，聯繫世界』信念的堅定承諾。我們將持續發揮嶄新 ICT 技術

優勢，協助企業打造安全、可信的數字基礎設施，全力賦能客戶佈局全球市場。」 
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金獎：辦公室智能體 

安全打通部門壁壘，精準控本提效的企業級辦公智囊 

針對企業部署生成式 AI 時常面臨的成本效益失衡與數據安全風險，中信國際電訊 CPC 推

出「辦公室智能體 SmartOFFICE AI Agent」，結合專利多模態企業知識庫（EKB）與自

動化跨部門 Action Hub，幫助企業平衡數據安全與成本控制：  

• 專利多模態 EKB 檢索：運用 LLM 與專利對比語言圖像預訓練技術（CLIP）技術，

將文檔、圖片、圖表及對話歷史轉化為向量知識庫，實現跨模態自然語言檢索。  

• 精準控本（Token 控管）降低 IT 負擔：透過專利 EKB 壓縮技術與毫秒級中斷機

制，有效將提示詞通訊成本降低。  

• 三重安全防禦與數據主權：基於私有化部署（SmartCLOUD™ Compute / 專屬 

IPSec），結合後量子加密（Post-quantum Cryptography）與實時輸入/輸出過

濾，實現數據主權全面自主掌控與零數據洩漏。  

• 提升業務效益：實測顯示，方案能全面提速文件審閱、多語言 PPT 翻譯與會議記錄

生成，顯著消除部門壁壘並加速項目交付。 

銅獎：數據跨境服務平台 

洞察行業痛點，打造一站式合規方案 

隨著中資企業加速出海及外資企業引進來，數據跨境傳輸已成為企業全球化業務的核心需

求。然而，全球合規標準碎片化與傳輸缺乏監測等痛點，長期困擾著出海企業。 

中信國際電訊的「數據跨境服務平台」，以統一合規治理為核心，構建覆蓋事前評估、事

中監控及事後審計的全生命週期體系： 

1. 合規治理：貫穿企業內部審批、合規諮詢及監管報備全流程，並運用 AI 技術大幅

提升跨境評估效率。 

2. 數據管理：集成數據分級分類與靈活管控策略，精準適配多國法規與多樣化業務場

景。 

3. 風控審計：提供全流程監控預警、AI 風險識別及審計日誌留痕，確保數據傳輸全程

可追溯。 

平台透過技術將法律法規轉化為可落地的數字基礎設施，持續深化生態合作，為企業全球

化發展提供安全、高效、可信的合規保障。 
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蓄勢煥新，引領數碼化未來 

此次雙料獲獎不僅突顯中信國際電訊在數據合規與 AI 智慧應用上的深厚技術實力，更彰顯

其作為業界領航者的前瞻視野。面對新機遇，集團緊扣「依託內地、立足港澳、聯通世界」

的新定位，聚焦「國際化」發展與「科技化」引領，全力邁向「成為亞太領先的數智化綜

合電訊企業」的目標。未來將繼續深化創新驅動，加快數智化轉型進程，持續增強核心競

爭力，攜手客戶共創智慧未來。 

 

關於中信國際電訊集團有限公司（股份代號：1883） 

中信國際電訊集團有限公司於 1997 年在香港成立，並於 2007 年 4 月 3 日在香港聯合交易所有限

公司上市。集團作為亞太最大的國際電訊樞紐之一，為全球運營商客戶提供全面的國際電信服務，

並透過全資附屬公司 Acclivis Technologies and Solutions Pte. Ltd.，在東南亞提供一站式跨區域

企業服務。集團全資附屬公司中信國際電訊（信息技術）有限公司（「CPC」）為全球跨國企業客

戶和商業客戶提供一站式信息及通訊解決方案， CPC 是亞太區跨國企業及商業客戶最可信賴的主

要合作夥伴之一，同時透過附屬公司中企網絡通信技術有限公司，為中國內地大型企業及跨國商業

客戶提供全方位 ICT 服務。集團持有澳門電訊股份有限公司（「澳門電訊」）99%權益。澳門電訊

是澳門主要的綜合電訊服務供應商之一，亦是澳門唯一提供全面電訊和 ICT 服務的供應商，具市場

領先地位，對澳門的持續發展舉足輕重。本集團在全球  22 個國家和地區設有分支機構，超過 

2,400 位員工，全球網絡節點接近 170 個、業務覆蓋達 160 個國家和地區，連接世界上 600 多家

運營商，服務 3,000 多家跨國企業以及 40,000 餘家當地企業。中國中信集團有限公司為一家總部

設於中國的大型綜合性跨國企業集團，是本公司的最終控股公司。 

如欲索取更多資訊，請瀏覽以下網址：www.citictel.com。 

 

 

 

 

 

http://www.citictel.com/

