
企業數碼化是當前企業維持競爭力的關

鍵，但要中小企業自行架構相關基建，在缺

乏資源和IT人才下，他們就算希望盡快數碼

化轉型也不容易。但隨著雲服務出現後，中

小企數碼化的門檻大為降低，不僅只需負擔

簡單月費就能使用，而且設定簡易，毋須專

業IT人員也能建立，對中小企有很大幫助。

不過雲服務供應商也不是每一間都穩

健，早前便有大型公有雲服務供應商出現嚴

重事故，不僅把客戶數據丟失，還只給予極

少賠償，反映慎重選擇雲服務供應商是非常

重要的一環，而得到「最佳中小企雲服務方

案」獎項的中信國際電訊CPC，就正正是中

小企需要的合作夥伴。

中信國際電訊CPC在全球設有18個雲

服務中心，在香港亦備有兩個分別位於葵涌

及鴨脷洲的雲服務中心，能為客戶提供同城

及異地雲災備的服務，一旦其

中一方出現問題也能在另一端

提供服務，並有完善的備份功

能減低風險。而雲服務中心亦達

至ISO 9001、ISO 14001 、 

ISO 20000、ISO 27001及 

ISO 27017的國際標準，不論

在質量管理、資訊技術服務管

理、資訊安全管理、雲服務資訊

安全管理，以至環境管理方面都

達到最高標準。

中信國際電訊CPC SmartCLOUDTM方案

中信國際電訊CPC資訊科技高級經理鄧志明指出「針對中小企

業缺乏IT資源，我們的SmartCLOUD™專業服務可為中小企提供一

站式的管理及IT支援服務。從項目部署開始，透過我們具有全面專

業認證的專家團隊，進行諮詢及方案設計等工作，讓他們可以更清

楚實施步驟。而在實施方案後，我們可代為管理及監察客戶的作業

系統及應用，亦可透過與我們專業的團隊定期作出檢討，按其業務

成長進度，再考慮是否需要擴展相關應用規模等。」

另外，由於網上平台蓬勃發展，互聯網連接不可或缺，信息安

全威脅日趨嚴重，中信國際電訊CPC的雲方案亦已為資訊安全做好

準備，其雲服務同時兼容應用防火牆、沙盒等資訊安全功能，讓中

小企在享受雲服務的彈性靈活之外，也兼得最安心的保障。

於2019年，中信國際電訊CPC正計劃擴大SmartCLOUD™

服務範圍，將一些企業客戶本身已在使用的其他雲平台連接至 

SmartCLOUD™雲平台，為企業作一個統一的對口單位，按中小

企提出的處理方式，代為統籌及管理其他不同的雲平台，中小企毋

須費時向不同雲供應商協調，自然能把時間省下，專注在業務開拓

上。 SMB

真正Smart的雲服務

中信國際電訊CPC資訊科技高級經理鄧志明表示，中

小企將毋須自行管理不同公共雲，他們可連接到我們的

SmartCLOUD™雲平台，作為企業的一個統一對口單

位，讓一切變得更簡單。
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